Ontdek samen met Cruise Plus het best bewaarde (cruise)geheim,
dé verborgen parel van het All-Inclusive luxe-cruisen !

All-Inclusive 5-sterren cruisen zoals het hoort bij Crystal Cruises
- twee prachtige, middelgrote schepen
- klassiek elegant en geraffineerd van inrichting
- buitengewoon hoog service niveau
- verbluffende, ruime publieke ruimtes
- mooiste decor ooit
- onwaarschijnlijk uitgebreid aanbod aan activiteiten

- vanaf voorjaar 2012 All-Inclusive !

Pluspunten bij Crystal Cruises
- middelgrote schepen, qua grootte te vergelijken met de voormalige QE2
- de helft minder passagiers dan aan boord van gelijkaardige schepen
- enorm véél ruimte per passagier
- fantastisch aanbod qua restaurants, bars en entertainment
- uitmuntende service met een glimlach uit het hart
- z&ér uitgebreide hutkeuze, tot 85% met privé-balkon

- schitterende badkamers, ook in de Deluxe en de Verandah Staterooms

Minpunten bij Crystal Cruises

- pas All-Inclusive in 2012

- oppervlakte van 19m? tot 25m? in de staterooms AA t/m E

- beperkte opbergmogelijkheid in de staterooms AA t/m E

Onze review van Crystal Serenity ***%*

De hutten aan boord van de Crystal Serenity

Voor ieder wat wils aan boord bij Crystal Cruises met een enorm ruim aanbod aan hutten. De hutten (zowel Deluxe
Staterooms C/D/E als Verandah Staterooms AA/A/B) hebben een oppervlakte van 19m? tot 25m?2. Ze zijn iets
kleiner dan aan boord van de klassieke All-Inclusive schepen maar ze zijn wel met dezelfde schitterende smaak
ingericht zoals we dat van Crystal Cruises gewoon zijn. Geen aparte dressing als enig minpuntje maar wel een
mooie badkamer met bad/douche en een dubbele wastafel.

De Penthouses (PH) zijn zonder enige twijfel “the place to be”. Ze zijn werkelijk subliem. Ruim (35 tot 38m?), zeer
goed ingericht en vooral erg comfortabel met klassiek, hedendaags meubilair in zachte, moderne tinten. Goede
verlichting, efficiénte airconditioning, zeer ruime, marmeren badkamer met groot bad, aparte douche en dubbele
wastafel. Aparte dressing met voldoende bergruimte en een kluisje. Vergrootspiegel, zowel in de badkamer als in
de dressing - erg attent. Koelkast gevuld met frisdrank en bier. Uitermate comfortabele bedden met hagelwit Frette
bedlinnen en keuze uit diverse hoofdkussens. De ruime veranda met tafel en stoelen is de ideale plek om wat tijd
met jezelf door te brengen, al lezend en genietend van de frisse lucht.

Butler service - wij kregen de zeer efficiénte en erg discrete Head Butler toegewezen die elke dag rond 16u30
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canapés bracht, kledingstukken wegbracht die gestreken moesten worden (gratis) en ze de volgende dag netjes
terugbracht onder een beschermhoes, reserveringen maakte in de specialiteitenrestaurants Prego en Silk Road, etc.
Aan zo'n “James” personage dat je helpt waar mogelijk raak je snel gewend !

Het “do not disturb / clean my room” kaartje dat telkens weer van de deurklink valt of dat je per ongeluk
omgedraaid aanbrengt is vervangen door een veel handigere, moderne LCD-display. Nooit eerder gezien.

Catering aan boord van de Crystal Serenity

Voor het ontbijt kan je het hoofdrestaurant proberen of het Lido Café, dat zowel vroege vogels als de laatslapers
tegemoetkomt. In de Trident Grill kan je tijdens de lunch terecht voor die ongezonde maar oh zo lekkere burger
met frietjes. Voor een lichte lunch zoals zalmsla en roergebakken pasta’'s moet je bij Tastes zijn. ‘s Avonds zijn

er talrijke mogelijkheden. In het hoofdrestaurant, de Crystal Dinning Room, kan je in eerste zitting (om 18u) of in
tweede zitting (om 20u30) dineren. Als je “James” vraagt om voor je te reserveren kan je er dineren wanneer en
met wie je wil in een open seating. Andere opties zijn de specialiteitenrestaurants : Silk Road (een Nobu-ervaring
met sushi en Aziatische fusion kitchen) en Prego (ltaliaanse keuken, hemelse gerechten, uitmuntende service). De
champignonsoep in broodbol blijkt daar een must te zijn, dus we probeerden ze en ze was inderdaad verrukkelijk
alsook de Vitello Tonato. Wie van de afternoon tea houdt wordt niet teleurgesteld. In de Palm Court, waar een
pianist zachte achtergrondmuziek speelt of waar een strijkkwartet lichte muziek brengt, presenteren obers met witte
handschoenen een ruim thee-assortiment met bijpehorende sandwiches en gebak. Niet te missen maar denk erom :
laat wat ruimte voor de canapés en het diner.

Toch nog een klein hongertje of zin in een kopje koffie of thee ? Dan moet je naar The Bistro, een informeel, centraal
gelegen café. Hier staat heel de dag een klein buffetje klaar om die kleine honger te stillen . . . Het is moeilijk aan
boord te weerstaan aan de talrijke opties die je smaakpalet op elk uur van de dag trachten te verleiden. Zelfs als je
met geen stokken uit je hut te krijgen bent is de verleiding groot dankzij perfecte room service. Ideaal als je graag
een keertje alleen met een boek als gezelschap of rustig téte-a-téte wil dineren.

Schip: de Crystal Serenity

Hagelwit Frette tafellinnen en Villeroy & Boch aardewerk. Golfruimte, complete met clubs en golfballen. Zalig om je
vaardigheid op zee te oefenen. Tijdens golfcruises kan je in de aanleghavens met gelijkgezinden spelen op diverse
terreinen. Een prachtig teakhouten promenadedek dat helemaal rondom het schip loopt. [deaal om te wandelen

of te joggen. Duidelijke markeringen geven precies aan welke afstand je gewandeld of gelopen hebt. Een grote
fitnessruimte. Wie lichaamsbeweging ernstig neemt komt hier zeker aan zijn trekken dankzij een uitgebreid gamma
toestellen en dagelijkse lessen onder leiding van professionelen. Geen fitnessfreak ? Dan zijn er de 2 zwembaden,
zowel binnen als buiten. Twee grote bubbelbaden sieren het Pool Deck. Bang van verveling tijdens een dag op zee
? Verruim dan je kennis met het Creative Learning at Sea programma : leren fotograferen, de computer ontdekken,
keyboard leren spelen, het behoort allemaal tot de mogelijkheden. Bridgefanaat? Geen enkel probleem. In een
rustige ruimte waar je niet gestoord wordt kan je naar hartelust zowel begeleid als niet begeleid spelen. Geen
kaarter ? Misschien is de goed gevulde bibliotheek dan een optie. Hier kan je zonder probleem uren doorbrengen.
“Showtime” wordt verzorgd door het Crystal Production Team van zangers en dansers, dat af en toe afgewisseld
wordt door een individuele musical act of comedy act zoals bijvoorbeeld Vincenzo Martinelli, een klassiek
geschoolde gitarist met onwaarschijnlijk talent die je helemaal in vervoering brengt.

Vergeef ons als we een onderwerp vergeten zijn. We zouden vandaag een boek kunnen schrijven over onze
fantastische ervaring aan boord van de Crystal Serenity. Veel bemanningsleden werken al meer dan 10 jaar voor
Crystal Cruises maar ze zijn nog net zo enthousiast als toen ze pas in dienst kwamen. Ze dragen het Crystal
product in hun hart en zijn pas tevreden als hun gasten ten volle van hun cruise genieten. Dat blijkt duidelijk uit hun
spontane glimlach en hun onuitputtelijke hulpvaardigheid.

Wat kan onze job soms toch zwaar zijn. We waren in ieder geval aan boord om u in de toekomst op de best
mogelijke manier te kunnen blijven adviseren, want dat is uiteindelijk onze dagdagelijkse taak. Dirk, Charlotte,
Greetje, Sonja, Caroline en Nancy waren aan boord van de Crystal Serenity. Aarzel daarom niet om ons advies
te vragen omtrent uw toekomstige cruiseplannen.

Het super enthousiaste Cruise Plus team !
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